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Dove e quando
Amsterdam, RAI
dal 7 al 10 febbraio 2017

p EVOLUZIONE DI ISE

ISE prosegue il suo percorso di crescita e

consolidamento, dimostrando anno dopo
. anno una capacita sempre piu Marcata di
: intercettare i trend del settore AV e trasfor-
. marliin nuovi format, collaborazioni mirate,
contenuti rilevanti.

La fiera non introduce le novita in modo

accessorioo marginale, ma-ed & questoche
larendeuneventodiprimolivello-leintegra
nella propriaarchitetturaattraversoiniziative
. benprogettateedisostanza,contribuendoa
riscrivere, edizione dopo edizione, le priorita
dellagenda AV globale.

L'edizione del 2017 ne € un esempio em-

blematico: un anno di numeri da record, ma
. soprattutto un anno in cui, guardando alle
novita - Digital Signage Summit ISE, Immer-
. sive Technology Zone, VR Days Europe - si
pud davvero apprezzare il peso e lo spessore
- di ciascuna iniziativa.

Numeri sempre in crescita
Partiamo dai dati. ISE 2017 registra 1193

espositori, di cui 204 nuovi, con un tasso di
: riconferma del 94% - segno di una fidelizza-
. zioneormaisolida. lvisitatoriunicisono55.657
(contro i 49.979 del 2016), e cresce il numero
di partecipanti alla prima visita: un dato cru-
. ciale pergliespositori,che trovano nellafiera
una piattaforma efficace per raggiungere
nuovi interlocutori (obiettivo dichiarato co-
. me prioritario nelle survey proposte da ISE).

Alla crescita quantitativa si affianca un'e-

. spansione fisica e di contenuto. Due nuovi
padiglioniecirca3.000 mqgin piudisuperficie
espositiva da un lato; dall'altra una proposta
. formativa ancora piu articolata, con centi-
naia di sessioni firmate CEDIA e InfoComm,
di durata variabile da venti minuti a sei ore.

E tuttavia,comeaccennato, & nellaqualita

: e nella pertinenza delle nuove iniziative che
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ISE 2017 conferma la crescita della
fiera e la sua capacita di anticipare i
trend AV e trasformarli in format,
contenuti e collaborazioni
strategiche. Non si limita a raccontare
I'innovazione: la ingloba e la mette al
servizio del mercato.

ISE mostra tutta la sua maturita. Di seguito,
dunqgue, un approfondimento su tre delle
novita piu importanti dell'anno.

Siconsolidail Digital Signage SummitISE

Il Digital Signage Summit nasce nel 2006
suiniziativadiinvidisconsultingcomeformat
internazionale dedicatoaldigitalsignageeal
digital-out-of-home. Nel 2015, la partnership
con Integrated Systems Events ne amplia la
portataglobale. L'annosuccessivo, all'interno
della fiera, debutta una nuova versione del
summit: DSS ISE, che nel 2017 torna consoli-
dataperlasuasecondaedizione,affermando
a tutti gli effetti 'importanza del tema all'in-
terno del mondo AV.

DuranteilSummitéemersochiaramente
come il digital signage stesse attraversando
in queglianni una fase di profonda evoluzio-
ne, passando da semplice supporto visivo a
strumentostrategicointegratoinecosistemi
complessi.Ricordiamoalcunideitemiemersi,
che ciriportano al clima diqueglianni e che
0ggi & interessante analizzare alla luce della
loro evoluzione.

Uno dei temi centrali € la crescente inte-
grazione del digital signage con altri sistemi
digitali, soprattutto nel mondo retail.

Per Florian Rotberg, Managing Director
di invidis consulting, il digital signage non
puod pil esserevisto come unsistemaisolato,
ma come parte di un ecosistema pit ampio,
connesso a soluzioni di pagamento, sistemi
di tracciamento e analisi dati. L'obiettivo &
offrire esperienze di acquisto piu persona-
lizzate, capaci di generare valore reale per
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brand e clienti.

Proprio la capacita di misurare il ritorno
sull'investimento diventa una priorita per
molti operatori, spinti da una sempre mag-
giore diffusione dei display e da un mercato
piu competitivo. Il digital signage non & piu
solo “mettere uno schermo”, ma progetta-
re contenuti, definire obiettivi, coinvolgere
il pubblico.

Inquestosenso,ilconcettodiengagement
e uno dei fili conduttori dell'edizione 2017.
Chris Riegel, CEO di Stratacache, sottolinea
guanto sia importante adattare le soluzioni
DS alle specificita locali, culturali e normati-
ve. Ogni mercato ha le sue logiche, e la tec-
nologia deve saperle rispettare. Jose Avalos,
Worldwide Digital Signage Director di Intel
Corporation, ribadisce il valore di un approc-
cio data-driven, che permette di conoscere
meglioil proprio pubblicoedicostruire espe-
rienze piu efficaci, soprattutto per le nuove
generazioni,abituateainteragireconibrand.

Un altro momento chiave ¢ l'intervento di
Vidya Nagarajan, Senior Product Manager
per Chrome & Android di Google, che pre-

senta la visione dello smart retail store del
futuro: uno spazio in cui realta aumentata,
tracking intelligente e digital signage lavo-
rano insieme per offrire al cliente il prodotto
giusto, nel momento giusto, attraverso il ca-

L'ingresso della fiera
testimonia l'eccezionale
affluenza. ISE e un
appuntamento
irrinunciabile, con un ruolo
chiave nelle strategie

nale pit adatto. aziendall.
Infine, grande attenzione viene data ai

contenuti, troppo

spessosottovalutati. ==

“Contentisking”, &l 1.193 ESPOSITORI

messaggioricorren-
te: non basta inve-
stire nello schermo,

bisogna continuare ad alimentarlo con con-

tenuti aggiornati, coerenti e rilevanti.
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Lo sapevi che...

minacce informatiche.

55.700 VISITATORI UNICI

.............................

In quegli anni, in fiera, diventa sempre
pit centrale il tema della cybersecurity, in
merito al quale si cerca di sensibilizzare
le aziende AV. L'obiettivo € aiutarle a
comprendere, mitigare e rispondere alle
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Il Summit si chiude con uno sguardo ai
mercati globali: mentre alcune aree come
la Russia risultano ancora complesse, Sta-
. ti Uniti e America Latina mostrano segnali
di forte crescita. Il messaggio & comunque
chiaro: il digital signage entra in una nuova
. fase di maturita e si prepara a diventare tra i
terreni di sperimentazione piu fertili per I'in-
: novazione AV.

Nasce I'lmmersive Technology Zone
: Accanto al Digital Signage Summit, tra
. le novita piu significative di ISE 2017 spicca
''mmersive Technology Zone, un'area tutta
nuova dedicata alle tecnologie immersive -
. realta aumentata, virtuale e mista - che con-

p FORMAZIONE

Le attivita di InfoComm propedeutiche alle certificazioni

ISE 2017 ha fatto da palcoscenico a un corso intensivo di due giorni
e mezzo a cura di InfoComm International, pensato come prepara-
zione all'esame per le certificazioni Certified Technology Specialist. Il
percorso copriva l'intero spettro delle qualifiche: dalla CTS, di carattere
generale, alla CTS-D (Design), dedicata alla progettazione di sistemi
AV, fino alla CTS-I (Installation), focalizzata sulle competenze specia-
listiche di installazione.

Come nelle edizioni precedenti, 'esame poteva essere sostenuto
direttamente in fiera al termine del corso. All'epoca, il programma
CTS era interamente gestito da InfoComm ed era riconosciuto a livel-
lo globale come la principale credenziale professionale del settore AV.

L'Associazione ha proposto anche un articolato programma forma-
tivo, che includeva gliinediti Application Lab, dedicatialla sperimenta-
zione pratica di soluzioni AV, conferenze su temi come smart campus,
user experience, convergenza AV-IT, integrazione e cybersecurity, oltre
alle MasterClass e alle FlashTracks gratuite su argomenti di attualita
quali streaming multimediale, social media marketing, uso dei droni
e formati video 4K.

Il programma MasterClass ha ripreso il format del 2016, combinan-
do teoria e pratica su temi come Audio Video Bridging (AVB), comu-
nicazione con il cliente IT e gestione dei progetti per gli integratori AV.

Le Training Sessions di CEDIA

La proposta formativa di CEDIA si e articolatain oltre trenta Training
Sessions dedicate a home cinema, assemblaggio e cablaggio di rack,
networking residenziale avanzato e Project Management, affiancate
da Talks sui trend fino al 2020 e da una conferenza sulla cybersecurity
organizzata con InfoComm.

Anche in questa edizione, infine, I’Associazione ha offerto ai propri
membri la possibilita di sostenere in fiera gli esami per le qualifiche
Electronic Systems Certified Technician (ESC-T), Electronic Systems
Certified Designer (ESC-D) ed Electronic Systems Certified Networking
Specialist (ESC-N).
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La Software Defined Video over Ethernet
(SDVoE) Alliance, per la standardizzazione
dell'architettura AV-over-IP, e stata
fondata nel 2016 e ha fatto il suo debutto
ufficiale proprio a ISE 2017.

.......................................................

fermalacapacitadilSEdileggereconlucidita
le direzioni piu promettenti del settore AV.

Distribuita su quattro ambienti esperien-
ziali, questa zona offre uno sguardo diretto
su strumenti destinati a ridefinire il modo
in cui si progetta, sicomunica e si forma nei
contesti professionali. Realizzata in collabo-
razione con Holovis, l'iniziativa noneésolouna
vetrina tecnologica, ma un chiaro segnale
dell'evoluzione in atto: 'AV non ¢ piu solo
visualizzazione, ma sempre piu interazione,
simulazione, realta integrata.

La collaborazione con i VR Days Europe

Le tecnologie immersive sono al centro
del dibattito in questa fase storica. L'edizio-
ne del 2017 € anche caratterizzata dall'avwio
di una collaborazione ufficiale con VR Days
Europe, il festival dedicato alla realta virtuale
e aumentata che si svolgeva ad Amsterdam
in queglianni.Nel 2017 era alla sua terza edi-
zione.Siteneva afine ottobre ed era articola-
to in keynote, workshop, seminari e sessioni
tematiche in diverse sedi del centro storico.
Nel 2017, per effetto di questa collaborazio-
ne, ha ricevuto supporto da ISE in termini di
contenuti, organizzazione e marketing.

Come parte dell’accordo, VR Days Europe
ha poirealizzato un evento speciale all'inter-
no di ISE 2018, portando le sue competenze
nelcampo delle tecnologie immersive diret-
tamente alla fiera.

Un'ulteriore conferma dell'attenzione di
Integrated Systems Europe ai trend di mer-
cato e della sua volonta di essere riconosciu-
ta come fiera in grado di offrire una visione
prospettica sul futuro dell’AV.

.......................................................

Video pillola del Digital
Signage Summit Europe
2017.




p KEYNOTE

La relazione tra edifici e tecnologia, tra
spaziofisicoespaziodigitale, e stataalcentro
del keynote di apertura dell'edizione 2017 di
ISE,che havistol'architettodifama mondiale
Ole Scheeren intervenire con una presenta-
zione dal titolo “Connective architecture(s)
reloaded”.

Secondo lavisione di Scheeren, I'edificioe
un “organismo”, una “forma di vita", non sol-
tanto un costrutto. E in quanto organismo,
in futuro, sara sempre piu caratterizzato da
una dimensione sociale, insieme a una con-
nettivita sempre piu spinta.

| concettichiave sonostatidue:l'interazio-
nedelle personeconglispazielintegrazione
tra tecnologia e design.

Scheeren si ¢, poi, soffermato sulla defi-
nizione di “edificio intelligente” alla quale,
nel 2017, eravamo maggiormente abituati,
data - in primis - dall’'efficienza dei consumi,
ottenuta grazie all'accortezza dell'utente e
al supporto delle tecnologie piu avanzate.

Tuttavia, egli ha criticato questa visione,
secondo lui - gia otto anni fa - troppo tradi-
zionalista, affermando che un edificio pud
essereefficientedal puntodivistaenergetico
gia a partire dalla sua progettazione.

Quell'anno ISE ebbe anche un Keynote di
chiusura,chefuaffidatoa Daniel Lamarre, al-
lora presidentee CEOdellasocietacanadese
Cirque du Soleil, punto di riferimento per il
mercato mondiale dell'intrattenimento live
e della produzione di show, ambiti di attivita
che sfruttano appieno tutti i vantaggi delle
tecnologie audio video professionali.

Durante una presentazione particolar-
mente coinvolgente, Lamarre ha fornito al-
cuni spunti tratti dalla sua ricca esperienza
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Ole Scheeren, architetto di
fama mondiale

...........................................

Daniel Lamarre, allora
presidente e CEO del
Cirque du Soleil

...............................

ma applicabilianche ad altri settori, condivi-
dendo la propria vision su come le tecnolo- :
gie emergenti, in futuro, avranno un impat-
to sempre piu forte sui contenuti artistici e

sullintrattenimento dal vivo.

Hasottolineatoanchecomelacomponen- :

te “su misura” che, da sempre, connota gli :
spettacoli di Cirque du Soleil, abbia analogie
con il lavoro dei systems integrator e come
la capacita di garantire prestazioni sempre :
attrattive, I'apertura al nuovo e il confronto

con esperienze diverse, siano pratiche che :

awicinano il suo lavoro a quello dei profes-
sionisti del mondo AV. Ad esempio, ha rac- :

Guarda il video TED Talks
di Ole Scheeren.

contato di incontri con Paul McCartney, Ja-
mes Cameron,irappresentantideglieredidi
Michael Jackson e con altriartisti,che hanno
poi portato alla creazione di qualcosa di as-

solutamente inedito.

Lamarreha,infine,conclusoilsuointerven-
to invitando gli integratori presentiinsalaa :
condividere idee di progetto innovative con

Cirque du Soleil. ¥

Lo staff di ISE, che in questi
anni di crescita ha saputo
rinnovarsi costantemente
e mantenere la fiera
sempre sintonizzata con i
trend di mercato.
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p TECNOLOGIE

| LED wall sono ormai una soluzione cen-
trale el'innovazione si concentra soprattutto
sulla riduzione del pixel pitch. A ISE 2017 vie-
ne mostrata in anteprima una soluzione con
pixel pitch diappena 0,7 mm: unatecnologia
ancoraembrionalee nonancoracommercia-
lizzata per gli elevati costi, ma gia indicativa
di una direzione ormai definita.

Sul fronte display, Sony porta sul mercato
CLEDIS, soluzione modulare large-scale ba-
sata sulla tecnologia Crystal LED, presenta-
ta cinque anni prima come prototipo. Barco
presenta invece soluzioni LED flessibili, in-
stallabili su superfici curve e adatte a geo-
metriecomplesse. Parallelamente,ilvideosu
IP continua la sua evoluzione. Crestron pre-
senta NVX, piattaforma per la distribuzione
disegnali 4K@60Hz 4:4:4 su rete Ethernetall
GCbpsconlatenzaquasiimpercettibile. Come
gia accaduto con DigitalMedia, anche NVX &
destinatoadiventareunriferimentodisettore.
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AV-over-IP non compresso su reti Ether-
net a 10 Gbps

Nello stesso periodo nasce il consorzio
SDVOE, con l'obiettivo di creare un'alleanza
tra produttori e promuovere un approccio
condivisoalladistribuzione AVsurete. Latec-
nologia si basa su infrastrutture Ethernet a
10 Gbps e punta alla trasmissione di segnali
AV noncompressiovisivamente lossless, con
latenza molto bassa, segnando un ulteriore
passo verso l'adozione diinfrastrutture IT nel
mondo AV.

Le sale riunioni proseguono la loro evolu-
zione:da un lato le Unified Communications
diventanosempre piuimprescindibili,dall’al-
tro cresce il ruolo della collaborazione, sia in-
terna sia verso I'esterno. In questo contesto,
Mersive presenta Solstice Team, piattaforma
pensata perlacondivisionedelleinformazioni
e l'integrazione con i sistemi UC.

Anche le telecamere per le Unified Com-
munications compiono un salto di qualita,
introducendo risoluzioni piu elevate e fun-
zionalitafinorariservateall'ambito professio-
nale,comeil tracking automatico e leriprese
panoramiche, ora disponibili su dispositivi
collegabili via USB-C.

L'evoluzione degli ambienti di lavoro ver-
so modelli piu connessi e collaborativi av-
vicina l'audio professionale alle logiche IT e
all’AV-over-IP, un contesto in cui piattaforme
come Bose ControlSpace EX assumono un
ruolo centrale.

Quantum Dot e backlighting a LED blu

Sul fronte dei display LCD, la tecnologia
Quantum Dot acquisisce nuova visibilita, gra-
zie alla spinta del mercato consumer e alla
progressiva ricaduta anche nel professiona-
le. A differenza dei sistemi LCD tradizionali,
basati su retroilluminazione a LED bianchie
filtri colore, idisplay Quantum Dot utilizzano
LED blu che attivano uno strato di nanocri-
stalli semiconduttori, in grado di generare
componenti cromatiche piu pure e intense.

Nel corso del 2017, anche 'HDR compie
un ulteriore passo avanti con l'annuncio di
HDRI10+, evoluzione del precedente HDR10
e diretto concorrente del Dolby Vision. | me-
tadati dinamici consentono un controllo piu
preciso del tone mapping, scena per scena,
migliorando la naturalezza delle immagini.

Fralesoluzioniaudio presentiinqueglian-
nispiccano TeamConnect Ceiling, microfono
da soffitto con tecnologia beamforming, e il
sistema microfonico wireless Digital 6000,
sempre di Sennheiser. [l



