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Impianto audio top per un tempio della
musica: a Milano e arrivato I’'Hard Rock Cafe

Finalmente anche a Milano il mitico Hard Rock Cafe. Si trova in via Dante, tra il Castello
Sforzesco e il Duomo, all'interno di un prestigioso edificio storico progettato dall'architet-
to Luigi Broggi alla fine del XIX secolo. Due piani, due palchi g, naturalmente, un impian-
to audio firmato Bose Professional di assoluta eccellenza. System Integrator On Off.

@ hardrockcafe.com/location/milan | onoff.it | pro.bose.com

Si paria di: P> 1| mito dellHard Rock Cafe nasce a fa non esisteva un Hard Rock Cafe a Milano:
#HardRockCafe . Londra nel 1971 e oggi i locali con il marchio  questa lacuna & stata colmata nel luglio del

ig‘;;ﬂ;g‘;’c . HRC sono diffusi in cinguantanove paesi di 2022, quando, in via Dante, tra piazza Cor-

#BoseProfessional : tutto il mondo. dusio e largo Cairoli, in un edificio storico
#BoseModeler : Incredibilmente, pero, fino a poco tempo della fine del XIX secolo, ha aperto il primo
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Hard Rock Cafe milanese. Il ristorante, che
puod accogliere fino a 300 persone, si svilup-
pa su due piani, ciascuno dei quali ospita un
palco per le esibizioni live.

Inqualsiasi Hard Rock Cafela qualitadella
musica, sia essa live o diffusa, € un requisito
essenziale. Perrealizzare unasoluzionedialto
profilo il progetto dell’'Hard Rock Cafe mila-
nese e stato supportato dalla professionalita
del system integrator On Off e dalla qualita
dei prodotti Bose Professional.

L'impianto audio installato garantisce
unacoperturauniforme, potente e versatile
in ogni angolo del locale, mantenendo pre-
stazioni altissime sia nella riproduzione della
background music sia durante le esibizioni
live. Ne parliamo con Gianpiero Pelle, CEO di
Hard Rock Cafe Milano e con Bruno Maggji,
Titolare di On Off.

TEEEE R

La sfida: diffusione audio uniforme
e performante per un luogo simbolo
della musica rock

«Conisuoidue palchie con un Rock Shop
tra i piu grandi d'Europa - ci dice Gianpiero
Pelle, CEO di Hard Rock Cafe Milano — il no-
stro locale testimonia la propria vocazione a
diventare uno dei punti di riferimento della
live music milanese».

Chiediamo a Gianpiero Pelle qualieranoi
requisiti specifici che I'impianto commissio-
nato a On Off doveva rispettare.

«La musica - ci risponde - & I'’elemento
piu importante della nostra location, e lo
e in diversi modi: per esempio, utilizziamo
quotidianamente l'impianto perilfeed video
chescarichiamodirettamentedaiserver Hard
Rock. Inoltre, il nostro programma prevede
un gran numero di eventi, per cui 'audio &
utilizzato a volte per una presentazione, altre
volte per una proiezione, certe sere addirittu-
ra per il Karaoke. Ma I'utilizzo principe resta la
musicadalvivo. Avevamo quindila necessita
di un impianto potente e versatile, che fosse
in grado di riprodurre musica di sottofondo
senzasovrapporsialleconversazionideiclienti,
ma che, in occasione di un live, potesse spri-
gionare la potenza necessaria».

Chiediamo allora quali tipi di eventi live
sono ospitati presso HRC Milano: «si va dagli
unplugged piu o meno intimistici—risponde
Pelle — fino a concerti punk o metal, e natu-
ralmente non solo ogni genere musicale,
ma anche ogni singolo artista ha esigenze
peculiari e 'impianto audio deve essere in
grado di soddisfarle tutte.
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A guesta complessita si aggiunge il fatto
che, se per gli eventi live & sempre presente :
un tecnico del suono, la programmazionef
dell'audio disala & invece eseguita dal nostro
personale e quindil'impianto doveva essere :
anche semplice da utilizzare». :

U
La soluzione: potenza, precisione :
e versatilita dei diffusori Bose Pro-:
fessional :
Scopriamo come il System Integrator On
Off, in stretta collaborazione con gliingegne- :
ri di Bose Professional, ha affrontato la sfida
posta dall’'Hard Rock Cafe Milano. A Bruno
Maggi, titolare di On Off, chiediamo innanzi- :
tutto di descriverci in breve le caratteristiche :
dell'azienda. .
«On Off elabora soluzioni audio e video
dal1998 e ormai édiventato un puntodirife- :
rimento per il mercato italiano ed europeo. :
La chiave del nostro successo ¢ la capacita di
fornire tecnologie diultima generazione,che
siano pero al contempo facili da utilizzare. ©
Siamospecializzatineisettorifood&beverage,
retail, corporate e hospitality, con un occhio
diriguardo per la musica dal vivo. :
La sfida posta dall'Hard Rock Cafe di Mila-
no era decisamente :
complessa, viste le
molte e diverse esi-
genzechelalocation
poneva dal punto di
vista dell'impianto
audio: in che modo
e stata affrontata?
«La sfida era ef-
fettivamenteimpor-
tante—spiegaMaggi .
-, perché occorreva realizzare una soluzione :
audio che avesse la giusta rotondita e pu-
lizia di suono a bassi volumi, ma che fosse
anche in grado di reggere elevate pressio- .
ni sonore.
Lamusicadisottofondoequellalive—spie-
ga Maggi — presentano esigenze tecniche :
molto diverse, e presso HRC devono essere
soddisfatte entrambe. Nel live, per esempio, -
nonsempreisegnalisono puliti,oppurecapita
che la batteria venga amplificata e in questo
caso il sistema, per quanto possa essere ben @
calibrato, viene messo a dura prova. Occorre-
va inoltre determinare il numero corretto di :
diffusori, per garantire uniformita di coper- :
tura e dare equilibrio al suono: chi si sposta
nellambiente, infatti, non deve rimanere as- «
sordato dalla musica, maesserne avvoltocon :

Gianpiero Pelle,
CEO di Hard Rock Cafe
Milano

Bruno Maggi,
Founder e CEO di On Off

‘ ‘ Con i suoi due palchi
e con un Rock Shop tra i piu
grandi d’Europaq, il nostro locale
testimonia la propria vocazione
a diventare uno dei punti di
riferimento della live music
milanese- G. Pelle

Nella foto in apertura: lo

+ splendido bancone della

zona bar, dove la musica

. arriva dagli speaker Bose

Pro DesignMax DMS8S.
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Il palco del piano terra,
chiuso su tre lati, ha
richiesto un importante
lavoro di equalizzazione.

Nel QR Code
Sito On Off: chi siamo

pressione uniforme. Il tutto in uno spazio non
. trattato acusticamenten».

ApropositodellasceltadiBose Professional,

- Maggidice: «La nostra politica aziendale e da
. semprequelladisoddisfareal 100% le esigen-
ze del cliente, proponendo eventualmente
- soluzioni migliorative dal punto divista della
. resa o del budget: in quest'ottica per la parte
audio abbiamo prevalentemente compo-
nentistica Bose Professional, innanzitutto
: per la qualita dei prodotti e la vastita del
: catalogo, in secondo luogo per la maggior
. facilita nel reperimento e infine per I'assi-
stenza di qualita che Bose Professional offre
sempre ai system integrator».

Il progetto e stato infatti pensato in stretta

collaborazione con Moreno Zampieri, I'inge-
: gnere di Bose Pro che segue personalmente
. tutti i piu importanti progetti realizzati, e ha
pienamente soddisfatto il quartier generale
. di HRC, che si trova a Los Angeles.

O e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Palco e background: esigenze di-

: verse, soluzioni diverse

«Su entrambi i piani dellHRC - spiega

. Maggi-Ilimpiantodeve garantire una perfor-
: mance ottimale sia quando ¢ utilizzato per la
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musica dal vivo, sia quando deve diffondere
musica di sottofondo. Non solo, ma i palchi
presenti sui due piani del locale non hanno
la stessa forma e necessitavano quindi di
una soluzione ad hoc. Per trovare la soluzio-
ne ottimale e stato indispensabile I'utilizzo di
Modeler,software proprietariocheéingrado,
una volta note le caratteristiche della sala, di
stimare la resa di qualsiasi sistema audio. Il
cuore della soluzione proposta ¢ il proces-
sore Bose Pro ControlSpace EX-1280, con
distribuzione deisegnaliaudioin rete Dante,
mentre per gli amplificatori abbiamo scelto
i Powersoft con DSP a bordo. Per quanto
riguarda i diffusori, invece, abbiamo propo-
sto i DesignMax DM8S di Bose Professional
per la musicadibackground, perché hanno
caratteristiche ottime dal punto divista della
dinamica, riescono a mantenere un'ottima
escursionee hanno unarispostainfrequen-
za molto lineare. Per il palco ci serviva una
potenzadiversa e quindiabbiamoinstallato,
oltre ai sub MB210WR, i diffusori AMM112,
montatiin sospensione, agganciaticon cate-
ne e con il tweeter ruotato per garantire che
il campo di copertura fosse in asse. Spesso,
durante un live, i tecnici del suono chiedono
prestazioni altissime in termini di pressione
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altri punti di diffusione con DM8S.
In questo caso, la massima
performance ottenibile dal sistema e B
quella raffigurata in questo grafico. [

sonora, prestazioniavolte incompatibiliconil
tipo di ambiente in cui l'esibizione si svolge: i
diffusoriBose Professionalsisonorivelatiall'al-
tezza anche di queste situazioni piu critiche.
Ciascuno dei due palchi & inoltre dotato di
una console Allen & Heath, collegata da una
parte agli strumenti degli artisti e dall'altra,
in Dante, al sistema Bose Pro».

L'impianto audio del palco del piano ter-
ra e di quello del primo piano sono identici?

«In linea di massima si — risponde Maggi

-, con la differenza che il palco del primo pia- :
no & chiuso da pareti solo su due lati, mentre
qguello al piano terra e chiuso su tre lati: ab-
biamo quindi dovuto effettuare un'equaliz-
zazione differente, con preset dedicati, per :
direzionare correttamente i lobi generati dai
diffusori, evitando l'effetto di amplificazione
ambientale generato dalle tre pareti.

Abbiamo utilizzato il software Modeler per -
effettuare un calcolo predittivo per la posizio-
ne e il puntamento dei diffusori. Questo ci ha :
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DA DOVE PROVIENE LA MUSICA?

Parliamo con Moreno Zampieri, ingegnere di Bose Professional, che
ha seguito da vicino insieme al system integrator la progettazione di
tutto I'impianto e che ci svela un accorgimento tecnico estremamente
interessante utilizzato in questa integrazione.

«Durante un’esibizione live—spiega Zampieri—, € necessario indiriz-
zare I'attenzione degli ospiti verso il palco, e non & una cosa scontata:
infatti, se & vero che le fonti reali del suono (le chitarre, le tastiere, la
batteria, la voce stessa del cantante) si trovano sul palco, & vero anche
che, all'atto pratico, il suono esce da diffusori che sono presentiin tutta
la sala. Per far si che gli spettatori, ovunque si trovino, abbiano davvero
la percezione del fatto che il suono parte dal palco e si sposta verso
di loro, abbiamo lavorato sul delay: abbiamo realizzato il cablaggio
facendo in modo che fossero collegati tra loro a due a due gli spea-
ker che si trovavano alla medesima distanza dal palco, cosi da poter
ritardare le varie linee di suono in modo progressivo, dal palco fino al
fondo della sala. In caso di esibizione live, il segnale arriva quindi pri-
ma ai diffusori che si trovano piu vicini al palco e raggiunge via via
le coppie di diffusori piu lontane. |/ fatto di avere i diffusori collegati a
coppie, tra l'altro, consente di aver un numero minore di canali di am-
plificazione e quindi un costo minore. Quando invece non e in corso
un'esibizione live non occorre indirizzare l'attenzione dei presenti verso
il palco: la musica disottofondo in questo caso avvolge i clienti del risto-
rante senza che essi avvertano una precisa direzione di provenienza.

Anche Zampieri sottolinea I'importanza del software Modeler, uti-
lizzato in tutti | progetti Bose Professional: «Dopo aver inserito la pla-
nimetria dellambiente ed eventuali altri dati, come il coefficiente di
assorbimento acustico di arredi e materiali, la quantita presunta delle
persone presenti eccetera, Modeler permette di definire il posiziona-
mento ottimale dei diffusori: Modeler — precisa Zampieri — non si so-
stituisce ai system integrator, la cui bravura e inventiva sono sempre
il requisito indispensabile per il successo di qualsiasi integrazione, ma
fornisce loro indubbiamente un preziosissimo aiuton».

a

permesso durante il lavoro diequalizzazione
di ottimizzare la resa dei diffusori. Utilizzan-
do un segnale di rumore rosa a diversi livelli
di SPL e misurandolo con i nostri strumenti
(microfonieanalizzatore dispettro) abbiamo
ottenutoun’ottimaqualitadelsuononell’am-
biente reale. Infine, utilizzando segnali test
impulsivi é stato possibile sincronizzare al
meglio I'emissione sonora dei diffusori palco
conquellidedicatiallabackground music per
poter garantire la percezione in qualunque
punto delllambiente che il suono live prove-
nisse sempre dal palco».

I T T T e

Musica di sottofondo uniforme in
ogni ambiente

Seeverochelamusicaliveéilcuorediogni
Hard Rock Cafe, cid non significa che per la
musicadisottofondocisipossaaccontentare
di una qualita inferiore.

«Iclientidiun HRC-spiegail CEO Gianpiero
Pelle—sono molto esigenticircala qualita del
suono e, anche qualora non fossero intendi-
tori,spettaa noisorprenderlied educarliaun
ascoltodiqualitasuperiore». Chiediamoallora
a BrunoMaggidiOn Off qualche dettaglioin
piu sui modelli scelti per la musica di back-
ground:«ldiffusoriperlamusicadaambiente
—risponde Maggi-sonoin tutto tredici, per la
maggior parte Bose Pro DesignMax DM8S
con 8 subwoofer MB210WR: sono tutti del
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‘ ‘ L’impianto audio

tipo on-wall e il lo-
ro posizionamento
e stato progettato
grazie a Modeler».

Per la zona shop,
invece, & stata adot-
tata una soluzio-
ne tipica delle aree
retail, ma sempre
puntando all'assoluta eccellenza per quanto
riguarda laqualita dell'ascolto: non stiamoin-
fatti parlando di una qualsiasi zona shop, ma
di una delle chiavi stesse del successo degli
Hard Rock Cafe nel mondo (basti ricordare
che la maglietta bianca con il logo della ca-
tena e il nome della citta &, si dice, il gadget
piu venduto al mondo, con oltre dieci milio-
ni di esemplari venduti ogni anno). A questo
proposito Bruno Maggi di On Off ci spiega
che «la zona Shop, che € anche l'ingresso del
Ristorante, & stata coperta con due Design-
Max DMG6SE (che potreidefinirecomeifratelli
minori dei DM8S): anche questo ambiente
presentava una sfida notevole, visto che il
cliente avrebbe dovuto percepire la stessa
timbrica delle due sale del ristorante. | dif-
fusori sono stati posizionati sul lato corto del
negozio e coprono bene tutta la superficie
come si usa fare in ambito retail.

installato presso I’'Hard
Rock Cafe garantisce una
performance di alto livello
sia quando é utilizzato per la
musica dal vivo, sia quando deve
diffondere background music -
B. Maggi

vero spettacolare».

U
La soddisfazione dell’'utente finale :
Chiediamoa Gianpiero Pelle se siarimasto +
soddisfatto dalla collaborazione con On Off

e dalla resa dei prodotti Bose Professional.

«Completamente soddisfatto:e nonsolo -

io, ma anche i nostri visitatori,che € cio che
. palco del primo piano,
del suono. Oggi chi entra e si sposta nei vari - chiuso su due lati e

+ sonorizzato con Bose Pro
+ AMMII2 e sub MB2IOWR.

awvolto da un suono pulito e uniforme, che -
safarsidiscretoquandodevelasciarespazio :

piu conta, cosi come gli artisti e i loro tecnici

ambienti del nostro locale & costantemente

vibrare il petto come si deve durante un’e-
sibizione live». [l

Nellazonadeiba-
gni ci sono infine i :
diffusori daincasso :
DMS5C, sempre del-
la famiglia Design- :
Max, per assicurare
u.n equilibrio tonalg software Bose Modeler
rispetto alla sala ri- @
storante e allo shop.

L'amplificazione & affidata a cinque :
Powersoft da quattro canali da 1.200 watt, :
40hm,100V,che garantiscono unaresadav-

Nel QR Code
Descrizione del

Nella pagina a fianco: il

Sotto: bancone del piano
e e 4 - . terra. Il system integrator

alleconversazionideiclienti, masaanchefar : .7 " 4 ieg

. e riuscito a conciliare

. audio digitale e video

. analogico.




